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1. Registrazione utente

Dopo aver installato I'applicazione Identibike, il primo passo da effettuare é la
registrazione utente mediante la creazione delle proprie credenziali
(email+password), operazione che genera automaticamente lo spazio dati (Wallet)
nella Block-Chain dove poter memorizzare in modo sicuro e inaccessibile le

informazioni delle proprie biciclette.

La Registrazione mediante la Gmail con Google chiede solo il proprio indirizzo
Gmail e, successivamente, la password mentre la registrazione con un‘email non-
Gmail é diversa: richiede di inserire I'email e, in seguito di andare a validarla cliccando
sul bottone “Sign in", sempre da cellulare (andando sulla propria casella di posta) sul
messaggio di posta ricevuto ed intitolato “Sign in to Identibike Login" (si veda la figura
1b).

Per inserire una email
non di tipo Gmail

Per inserire una Gmail & Continua con Google

Figura 1a - Form di registrazione ed accesso all'applicazione IDENTIBIKE
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< Message preview

Sign in to IdentiBike Email Login

. From
- To

Date Today 17:49

Login to app

Check your email . o
Let us know that it's really you by clicking

the button below.

(> Continua con Google m

Accedendo, accetti
Termini e condizioni
protected by A alchemy
Need help? Contact IdentiBike Email Login

support

Figura 1b — Registrazione di un utente con email diversa dalla Gmail
2. Registrazione bici

Una volta registrato l'utente, il sistema chiede in automatico la registrazione del

primo KIT IDENTIBIKE (ogni bicicletta registrata richiede un nuovo KIT). Appare la

schermata di sinistra della figura 2 che chiede di prendere la card rigida dal Kit e, dopo
aver cliccato su “Avvia scansione” in basso a destra, (appare cosi la schermata di
destra di figura 2) passare la card sul retro del cellulare al fine di permettere la lettura

del segnale NFC.
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NUOQOVA BICI

)

NFC Card

Nel kit trovi una carta, avvicinala al
telefono per rilevare I'NFC

MRANUALE D'USO

NUOVA BICI

Rilevamento in corso

Attendi la conferma

Figura 2 — Avvio della lettura del sensore NFC della Card Identibike

( APPROFONDIMENTQO: Attivazione delle connessioni NFC \

Se la lettura non avviene, il problema puo essere dovuto al fatto di non aver attiva la

connessione NFC sul cellulare: andando semplicemente sulle Impostazioni del

cellulare e scrivendo nello spazio ‘Cerca nelle impostazioni’ la parola “NFC", dovrebbe

portare direttamente alla sezione di attivazione delle connessioni NFC (si veda la

@gura 3 seguente).

J
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&« nfc X

Preferenze di connessione

NFC

@I Dispositivi connessi > Preferenze di
connessione

é NFC )

Usa NFC

Dispositivi connessi > Preferenze di O

connessione > NFC

Richiedi sblocco del dispositivo per

o )
Dispositivi connessi > Preferenze di

connessione > NFC

Figura 3 — La sezione di attivazione delle connessioni NFC (esempio relativo ad un

cellulare Google Pixel 7 — Android)

Una volta letto I'NFC della Card, il sistema
fornisce la conferma (figura affianco). Adesso,
cliccando sulla X in alto a destra, si chiude la
finestra di conferma e si passa alla lettura del NFC card rilevato con
sensore NFC dell'etichetta adesiva da incollare successo!

sul telaio della bici (si veda la figura 4).

Q)

Sensore NFC on board

R

Rilevamento in corso NFC on board rilevato con

successol!

Attendi la conferma

Figura 4 - Lettura del sensore NFC dell’etichetta adesiva
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2.1. Modalita di applicazione ed utilizzo sensore adesivo NFC

A.COS'E IL SENSORE NFC?

Il sensore NFC (Near Field Communication) & una speciale etichetta applicata alla
tua bicicletta ed € un microchip in grado di memorizzare e trasmettere informazioni
via radio quando avvicinato a uno smartphone. Funziona senza batteria e senza

Internet — ha bisogno solo di contatto ravvicinato con il telefono.

A cosa serve nel contesto del progetto IDENTIBIKE:

v Identificare il proprietario della bicicletta

v' Registrare numero di serie e dati tecnici

v/ Storico manutenzione e accessori (in futuro)
v Utilizzo per circuiti di premialita

B. COME LEGGERE IL SENSORE NFC

Requisiti:

v' Smartphone con NFC attivo (iPhone XS+ o Android con NFC)
v' APP IDENTIBIKE per lettura NFC
v' La funzione NFC deve essere abilitata nelle impostazioni del telefono.

Procedura:
1. April'app NFC sul tuo smartphone
2. Avvicina il telefono al sensore (tipicamente 1- 3 cm di distanza)
3. Mantieni il contatto per 1-2 secondi
4. Lo smartphone riconoscera automaticamente il sensore e visualizzera i dati. Se

il sensore NFC non risponde significa che é stato danneggiato o ha subito un
tentativo di rimozione; contattare il gestore del servizio IDENTIBIKE.

Consiglio: tenere il retro del telefono (dove si trova I'antenna NFC) il piu vicino
possibile all'etichetta.

C.DOVE APPLICARE IL SENSORE NFC SULLA BICICLETTA (CONSIGLIATO)

Le posizioni ideali sono:
Migliore (consigliato):

v' Tubo obliquo (frame) — tra il tubo orizzontale e verticale, lato interno non
visibile (per garantire protezione e facile accesso per la lettura)

v' Tubo obliquo (frame) — tra il tubo orizzontale e verticale, lato superiore
visibile (se si vuol sottolineare la funzione disincentivante dal furto ma si perde
un po' di grado di protezione).
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Buone alternative:

v Sotto la sella, fissata con un supporto

v Sotto il blocco della pedaliera

Evitare:

x Superfici esposte (pioggia, sole diretto prolungato)

x Su componenti in movimento (ruote, pedali, freni)

x Direttamente sotto catena o sporcizia

D. PREPARAZIONE DELLA SUPERFICIE

Per una aderenza ottimale:

1.
2.

Hw

Pulisci la zona con un panno asciutto e privo di residui

Sgrassare (se presente sporco oleoso) con un panno umido — aspetta che sia
completamente asciutta

Asciuga bene — I'umidita compromette I'adesione

Applica I'etichetta premendo fermamente per 10-15 secondi

Attendi 24 ore prima di usare la bicicletta (adesivo completamente fisso) -
consigliato

NOTA: una volta applicato il sensore NFC non potra piu essere rimosso in quanto i
meccani smi di ametcauserechbem d danmeggiamento e inibirebbero la
funzionalita. Motivo per cui in caso di rimozione del sensore NFC si rende necessaria
la sostituzione con un nuovo sensore secondo le linee guida del sistema IDENTIBIKE.

E. TEMPERATURE E CONDIZIONI AMBIENTALI

I sensore NFC & robusto ed idoneo all'applicazione su biciclette, ma si

consigliano alcuni linee guida.

=4 =2 =4 4 A

Applicazione: non applicare sotto i +5°C

Esercizio: funziona da -20°C a +60°C

Umidita: resistente, ma evitare immersioni prolungate

Raggi UV: evita esposizione diretta per lunghi periodi

Acqua: resistente alla pioggia, ma non immergere intenzionalmente

F. LETTURA E TROUBLESHOOTING

"Il sensore NFC non viene riconosciuto"

Avvicina il telefono piu lentamente — a volte la lettura € istantanea

Prova a posizionare il retro del telefono esattamente sopra I'etichetta

Prova a leggere da punti diversi (il chip potrebbe non essere perfettamente a
contatto)
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e Controlla che NFC sia attivato nelle impostazioni del telefono (vedi
Approfondimento in paragrafo 2)

» Verifica che il telefono sia compatibile (la maggior parte degli smartphone
moderni lo &)

e Il sensore ha subito un tentativo di rimozione

o Il sensore & danneggiato

G.MANUTENZIONE E PROTEZIONE

Cosa fare:

e Ispeziona periodicamente il sensore NFC (ogni 3-6 mesi) per verificare la
corretta adesione e funzionalita

o Se l'angolo si scolla, riapplica premendo fermamente

o Pulisci delicatamente attorno all'etichetta per rimuovere sporco/detriti

e Se viviin area salmastra, risciacqua dopo esposizione salina

Cosa evitare:

x Non cercare di staccarla o sostituirla — € un'operazione irreversibile

x Non grattare o stropicciare I'etichetta

x Non esporre a detergenti aggressivi (usa solo acqua tiepida e panno morbido)
x Non applicare altri adesivi sopra I'etichetta

H.DURATA E GARANZIA

o Vita utile: 5+ anni (se il sensore NFC & correttamente applicato e mantenuto)

o Letture: teoricamente illimitate (la lettura NFC non consuma il chip)

o Sostituzione: se il sensore NFC si connette male dopo anni, contatta IDENTIBIKE
per una sostituzione

DOMANDE FREQUENTI

D: Funziona se piove?
R: Si, il sensore &€ impermeabile. Leggerlo potrebbe essere leggermente piu difficile se
il telefono e bagnato.

D: Con quale frequenza devo controllare il sensore NFC?
R: Ogni 6 mesi circa. Se lo tocchi accidentalmente e noti I'angolo sollevato, ripremi.

D: Cosa succede se provo a leggere due volte di fila?
R: Niente di male. Puoi leggero infinite volte, il dato non cambia.

D: Mi serve una connessione Internet per leggere il sensore NFC?
R: No, la lettura NFC & completamente offline. Lo smartphone connesso a internet e
necessario per la gestione dei servizi e informazioni legati al progetto IDENTIBIKE

D: Posso cambiarlo di posto sulla bicicletta?
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R: No, una volta applicato, il sensore NFC non é rimovibile senza danneggiarlo. Scegli
bene la posizione iniziale.

SUPPORTO

Per problemi tecnici e supporto visita il sito WWW.IDENTIBIKE.EU o contatta il servizio
di help desk (info@identibike.eu).

2.2 Inserimento caratteristiche bicicletta

Una volta collegate la card e I'etichetta adesiva con il proprietario della bici, si
passa ad inserire le car atteri sti che g euab tipologia, tdlad, kea
elettrica o meno, il colore prevalente, il produttore ed altro (figura 5). Ai fini di una
corretta ed omogenea interpretazione dell'importante attributo denominato Tipologia,
sono stati inseriti degli esempi per ogni tipologia di bici, come evidenziato nel riquadro
centrale di figura 5.

NUOVA BICI NUOVA BICI

DICI.

n futuro

Tipologia

argo bike
andem
ici reclinata

) Bici sportive

Bici elettrica

Inserisci nome Brand*

Inserisci modello*

n lo conosci, inserisci un soprannome ElERE]

Figura 5 — Inserimento delle caratteristiche generali della bici

Terminato l'inserimento delle caratteristiche della bici, il sistema richiede
I'effettuazione della foto laterale della stessa (si veda la figura 6).

bi
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~

APPROFONDIMENTO: Come fare la foto della propria bici

poiché il sistema utilizza algoritmi complessi di Intelligenza Artificiale per leggere la
struttura della bici, si consiglia di fare foto senza persone od oggetti vicino alla stessa,
ma su uno sfondo uniforme e possibilmente chiaro e luminoso.

NUOVA BICI NUOVA BICI

Scatta una fotografia della
tua bici

Spiegazione di come effettuare la foto,
es. no volti, targhe ecc

(0]

(0]

Non sei soddisfatt*?

Scatta di nuovo

Figura 6 — Caricamento della foto laterale della bici

Una volta cliccato su ‘Conferma’, carico sul Database la foto della mia bici ed
accedo alla parte piu innovativa dal sistema IDENTIBIKE ovveroalc ar i cament o de

' mpro.nt e’
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L'applicazione chiede di toccare con il dito (in gergo si dice 'fare un tap’) sulla
foto nel primo punto della bici dove hai localizzato un'impronta e, successivamente

fare una foto della stessa e fornirne una descrizione testuale (si veda esempio di figura

7).

i NUGVA BICI

_ Dettaglio 1/4
Dettagli

ai tap sull'immagine e assegna 4

Scatta di nuovo @

vite di regolazione freno anteriore rossa|

Figura 7 — Caricamento di una ‘impronta’

Dopo aver cliccato su ‘Conferma’ il sistema visualizza la posizione dell'impronta
appena inserita nella foto della bici e richiede il posizionamento di una seconda, da

effettuarsi allo stesso modo. Si devono, in totale, inserire quattro impronte.

|[%;
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ﬂ:lPPRDFDNDIMENTD: Cosa e una impronta- \
L'impronta & I'elemento personalizzante della tua bici, come un graffio, un adesivo,
una parte della bici che hai colorato personalmente, una parte dove hai installato

elementi particolari quali bullonerie colorate, pedaliere ‘fantasiose’, manubri futuristici

o altro. Alcuni esempi nelle immagini seguenti.

-

KZDNSIGLI SULLE IMPRONTE

Per mettere maggiormente in difficolta coloro che rubano le bici vi consigliamo di

variare il piu possi bi |l .ePerleaempid, pmetiere gin graffib,i
colorare una parte della bici, inserire un elemento personalizzato o altro, in modo tale
da rendere praticamente impossibile il ritrovamento di tutte le impronte: se mettete 4
graffi ed il ladro ricolora la bici, le vostre impronte sono vanificate.

Inoltre, per facilitare la riconsegna della bici, potete inserirelos cont di aoqu
come quarta impronta, facendo Tap in un punto della foto lontano dalla bici in modo
da avere sempre con voi la prova di acquisto, spesso richiesta dalle Forze di Polizia

per la riconsegna della bici preventivamente rubata (esempio in figura seguente).

Esempio di Tap al
di fuori della zona
della bici per
indicare l'impronta
che memorizza lo
scontrino, da
indicare anche
nella descrizione

1

sto
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Una volta terminato l'inserimento delle Impronte, il sistema mostra una
schermata riassuntiva contenente la foto con la localizzazione delle quattro impronte
e le caratteristiche generali della bici inserite e chiede una conferma prima di creare |l
Certi f i c@itvedald figura 8). Come si vede dalla figura suddetta, e possibile
salvare in bozza in modo da poter completare le informazioni richieste in un secondo

momento.

Dopo aver confermato la correttezza dei dati e creato il Certificato NFT &
possibile vedere la bici inserita nellAPP, andando nella sezione “Le mie bici”

(screenshot di destra della figura 8).

NUOVA BICI B MAX PETRI

Le mie bici

PRODUTTORE:

ODELLO: — Salva in bozza
CANNA: Senza
COLORE: Bianco @
FOLDING: No

ELETTRICA: Si

TIPO:

Figura 8 — Creazione del Certificato NFT ed aggiunta bici al profilo utente
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3. Maodifica dati bici

Una volta caricata la bici nel profilo, nel caso di errori, € possibile modificarne i
dati aprendone la scheda (freccia rossa in basso a destra) ed andando a cliccare sui

tre puntini che si trovano in alto a destra (figura 9).

Si apre una finestra dalla quale si puo eliminare totalmente la bici e svuotare lo
spazio Wallet occupato, sostituire il KIT collegato con tale bici con un nuovo KIT (caso
di perdita della Card o manomissione dell'etichetta adesiva) oppure & possibile
modificare le informazioni relative alla bici sia in relazione agli attributi generali (colore,
modello, etc..) sia in relazione alla foto della stessa che alle informazioni sulle

impronte.

Una volta fatte le modiche, mediante il tasto Conferma si aggiornano i relativi

dati.

1-MD9.2

Sostituisci kit NFC

Madifica informazioni

Elimina bici

STATO

TIPOLOGIA

ELETTRICA

CANNA

COLORE

PRODUTTORE

Figura 9 — Accesso alle funzioni di modifica dei dati registrati su una bicicletta

13
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4. Segnalazione di smarrimento di una bici

Nel caso in cui la bici iscritta ad Identibike venga rubata, si deve entrare nella
sezione "“Le mie bici", aprire la scheda della bici rubata e cliccare sul bottone “Segnala

smarrimento” (si veda la figura 10).

Attiva
TIPOLOGIA Bici Sportive
ELETTRICA Si
Senza Tubo Orizzontale

COLORE Bianco @

PRODUTTORE Xp Bike

MODELLO [-MD9.2

Figura 10 — Bottone di segnalazione del furto della bici

Nella nuova finestra che appare si deve inserire, se si é fatto la denuncia, I'Ente
presso il quale si & presentata la denuncia ed il humero di protocollo del relativo

documento prodotto. Siinserisce la data di furto e la posizione in cui & stata derubata,

14
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mediante I'indirizzo e successivo click sulla lente a destra o facendo un semplice pan
nella finestra geografica fino ad arrivare al luogo del furto (si veda la figura 11 a

sinistra).

& SEGNALA SMARRIMENTO

xp bike I-MD9.2

Per prima cosa ti consigliamo di sporgere denuncia SEGNALA SMARRIMENTO

presso la polizia e poi tornare sull'app.

Ente presso cui ho effettuato la denuncia

Carabinieri di Pisa

Numero di protocollo

14465

Data ultimo avvistamento
La segnalazione ¢ stata inoltrata,

22 maggio 2026 attendi aggicrnamenti

Luogo ultimo avvistamento

Torna alla home

== | eaflet | © OpenStreetMap contributors

lungarno gambacorti 9, pisa Q

Figura 11— Caricamento dei dati del furto della propria bici

E' possibile, infine, inserire delle note e poi, cliccando sul tasto “Conferma”,
completare la segnalazione e ricevere la conferma come da messaggio sulla destra di

figura 11.

15
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Adesso, tornando alla sezione “Le mie bici"” la bicicletta in questione viene
indicata come "SMARRITA" (si veda la figura 12 a sinistra) ed aprendo la sua scheda

si vede che il suo stato non e piu “Attiva”

PRODUTTORE Xp Bike

ma “Smarrita” ed €& possibile, tramite il
MODELLO [-MD9.2 =

tasto “Bici recuperata”, segnalarne il

ritrovamento (figura 12 a destra). Info smarrimento

SEGNALAZIONE Carabinieri di Pisa

. ULTIMO AVVISTAMENTO 22.05.2026
B8 MAX PETRI

e mie bici

3, == eaflet | © OpenStreetMap contriﬁutors

@ lungarno gambacorti 9, pisa

DENUNCIA PRESSO Carabinieri di Pisa

PROTOCOLLO 14465

Figura 12 — Bici in stato “Smarrita” e segnalazione del recupero della stessa



1B identibike MANUALE D'USO

5.  Ritrovamenti della bici smarrita

La ricezione di una notifica (che sia la notifica di un possibile ritrovamento o
della richiesta di passaggio di proprieta) avviene nella sezione ‘Me s s a'ggi -
dell'applicazione. Quando una nuova notifica arriva sulla stessa appare un punto rosso
ad indicare un nuovo messaggio da leggere (si veda lo screenshot di sinistra di figura

13). Y

Carabinieri di Rovigo

Foto scattata dal poliziotto

e

Ritrovamenti

I:I Carabinier! di Rovigo 10.01.26 |

Passaggi

@ Via dele Tagliate

Pensi che sia la tua bici

autorizzi la pleto ai dati

Figura 13 — Ricezione di notifica di potenziale

ritrovamento della bici

Se penso che la bici non sia la mia, clicco su “Nega” e quindi si risolve la notifica
mentre, nel caso in cui la bici potrebbe essere di mia proprieta, clicco su “Consenti” e
fornisco accesso alle impronte all’'Ente comunicante. Nel caso in cui I'Ente ritrovi delle

impronte comunica il ritrovamento e la bici puo essere recuperata (figura 14).



1B identibike MANUALE D'USO

MESSAGGIO SEGNALA SMARRIMENTO

18

" agente ha
confermato che
la bici & di tua )
proprieta ) La bici e tornata
Contatta ente ai seguenti recapiti Hal davvero .. d|5p0n|b|le SU' tUO
o recuperato la tua bici? profilo!
ministrazions.it

MNon ancora

Torna al profilo

Torna al profilo

Figura 14 — Ricezione di notifica di bici ritrovata ed aggiornamento del suo stato

A questo punto, il proprietario organizza il recupero della bici e poi, tornatone
in proprieta, pud aggiornare lo stato della stessa (cfr. schermate centrale e di destra
di figura 14).
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BE. Passaggio di proprieta di una bici

Per effettuare il passaggio di proprieta di una bici, il nuovo proprietario deve
caricare una nuova bici come gia indicato al paragrafo 1, ma utilizzando i sensori NFC
della Card e dell’'Etichetta Adesiva della bici usata da acquistare. Il sistema rivela la
presenza di un precedente proprietario (si veda la figura 15 a sinistra) ed indica al
vecchio proprietario la richiesta di passaggio di proprieta che arriva nella sua sezione
messaggi che denota, mediante una segnalazione luminosa rossa, la presenza di una

nuova notifica (si veda la figura 16).

GIUSEPPE
GIUSEPPE

Ritrovamenti

noti
TIPOLOGIA

MECCANICA

Passaggi canna

COLORE
L[] max

PRODUTTORE

MODELLO

Vel al profile

Figura 15 — Processo di invio della richiesta di passaggio da parte del nuovo
proprietario-Giuseppe (che vede nei messaggi l'invio della notifica a Max, vecchio
proprietario)

=
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<« MESSAGGIO

Giuseppe ha richiesto la
cessione di proprieta di questa bici

Vuoi procedere con la
cessione?

o di tutti

MESSAGGIO

la tua bici

Rifiuta

Figura 16 — Ricezione della richiesta di passaggio di proprieta da parte del vecchio
proprietario-Max (schermata a sinistra con notifica evidenziata da pallina rosso
sulla sezione ‘Messaggi’) e processo di passaggio della proprieta

La bicicletta arriva al gan b bispoodpche lpirpdseat ar i o
inserire i suoi dettagli, le sue nuove impronte e personalizzarla come meglio vuole.
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1. Il sistema di premialita

1.1, Iscrizione al sistema di premialita

Il sistema di premialita ideato &, perlaprimavolta,' De st i n-B& 5 @ dvvero

e basato sulla dimostrazione fisica dell'accesso ai hegozi partner della rete Identibike =1
mediante modalita ciclabile. Tutto & basato sull'etichetta NFC incollata sulla bici (di cui
al paragrafo 2.1) che, una volta iscritti ad Identibike, permette di avviare e terminare il
tracciamento del percorso in bici semplicemente leggendo con lo smartphone
(avendo aperta I'app Identibike) il sensore NFC dell'etichetta sia in fase partenza che

di arrivo del tragitto ciclabile.

Il sistema di premialita é integratoconl'/Appl i cazi one di premial
ne utilizza gli algoritmi di validazione delle tracce ed il sistema di gestione dei crediti

e dei premi, totalmente demandato alla piattaforma GOODGO.

Andando sulla terza sezione dell'applicazione IDENTIBIKE, rappresentata con la
freccia tipica dei navigatori GPS (in basso a destra), si accede alla schermata di
iscrizione al sistema di premialita GOODGO. In questa si deve inserire nome e
cognome, email e password per la prima volta, per fare la registrazione del tuo
account di premialita e cliccare su ‘Iscriviti’ per ricevere una email di validazione del
tuo account. Fatta la validazione della email, cliccando sul link ricevuto, si puo tornare
sulla sezione premialita e fare il login alla piattaforma con le credenziali create,

semplicemente cliccando su Accedi (si veda la figura 17 a destra).

Dopo questo l'utente si trova automaticamente iscritto alla Gara ldentibike che

fornisce crediti sulla base delle percorrenze chilometriche effettuate in bici.
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Iscriviti a GoodGo

Identibike & partner di GoodGo per premiare la
mobilita sostenibile. Per partecipare inserisci la tua
malil e iscriviti!

petri
Email

Password

() Accetto termini e condizioni

~/

O Accetto privacy _policy

Ho gia un account

Dopo
aver
validato
I'email

MRANUALE D'USO

Accedi a GoodGo

Identibike & partner di GoodGo per premiare la
mobilita sostenibile. Per partecipare inserisci la tua
mail e iscriviti!

Emall

Password

Crea un nuovo account

Figura 17 — Iscrizione ed accesso al sistema di premialita

.2 Tracciamento dei percorsi

Una volta iscritto al sistema di premialita IDENTIBIKE, I'applicazione permette di

avviare la registrazione della corsa in bici e di bloccarla all'arrivo nei pressi del negozio

(si veda la figura 18). Alla seconda lettura del sensore dell'etichetta NFC si chiude il

tracking del percorso e si crea un Token che deve essere trasferito al negozio.
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B X PETRI

PREMIALITA

Guadagna premi

(D)

Scannerizza sensore NFC on
board per iniziare la corsa

Figura 18 — Tracciamento del percorso

1.3. Raccolta punti e prenotazione dei premi

Una volta chiuso il tracciamento e creato il Token Visita, mediante la seconda
lettura del sensore NFC presente nell'etichetta adesiva incollata sulla bici, si pud
recarsi presso uno dei negozi iscritti alla rete di premialita Identibike.

Ciascun negozio & stato fornito di un piccolo Totem che contiene un sensore
NFC (si veda la figura 19) che, una volta letto con il cellulare (si veda la figura 20) e
I'applicazione sempre aperta, collega la visita alla modalita di trasporto ciclabile e,
dopo la validazione corretta della traccia, fornisce i crediti desiderati nel proprio
‘borsellino’. Il percorso chilometrico va cosi ad incrementare i crediti utente e permette

l'accesso a scontistiche nei negozi partner della rete Identibike.
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Usa la app identibike e avvicina
lo smartphone.

1 . Colleziona i punti e scegli il tuo premio
ntibike

: : X PREMIALITA
< PREMIALITA PREMIALITA

Ottieni premi Ottimo lavoro!

28.05.2026

O

Scannerizza sensore del
negozio partner

014
- 420

La verififica della traccia & in corso,
torna alla dashboard per vedere
risultati!

Scansiona NFC del negozio
partner

Figura 20 - La schermata che appare dopo la chiusura del tracciamento (a sinistra)

e dopo la lettura del totem nel negozio (che attiva la validazione della traccia)
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Tornando alla sezione premialita mediante il tasto “Torna alla Premialita” in
basso, & possibile visualizzare tutti i propri percorsi, richiamarli e vedere il proprio
credito aggiornato (figura 21). Se nei percorsi € presente, sulla destra, l'indicazione ‘in
attesa’, questo significa che l'algoritmo di validazione deve ancora validare la traccia
e, solo dopo una validazione positiva, si potranno vedere aggiunti i crediti al proprio

'borsellino’.

B
Guadagna premi

0

Le ultime corse Aggiorna

08.06.26 14‘ 08H 075 KM VALIDA

28.05.26 2’|I 58“ 1442 KM

28.05.26 4‘ 08“ 035 KM

Figura 21— La sezione premialita con la visualizzazione delle tracce registrate
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1.4, Richiesta di uno sconto/premio

Come gia anticipato al paragrafo 7.1, la richiesta di premi e la gestione dei
negozi premianti e totalmente demandata al sistema GOODGO a cui si accede
tramite il link presente nella sezione premialita dell'app IDENTIBIKE, cliccando sopra
la scritta “Scopri i crediti” (si veda la figura 22), raggiungibile anche dal seguente link

diretto: https://goodgo.niceapp.it/ /login.

18 MAX PETRI

Guadagna prem

rizza I'NFC della tua bici alla
arrivo. Usufruisci dei
premi con GoodGo

Figura 22 - Il link alla sezione di premialita di GOODGO

La finestra di accesso al sistema di premialita di GOODGO chiede il login con
le credenziali personali di cui al paragrafo 7.1 (si veda la figura 23).
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Email

pippo@tages.it

Password

sssssnnann

Remember me

Forgot wour password? LOG IN

Figura 23 - La finestra di login al sistema di gestione della premialitd GOODGO

Una volta effettuato il login si accede alla dashboard generale che mostra i km
fatti in modalita ciclabile, i Crediti ed i Badge raccolti e le spese fatte (figura 24).

OGO
01 o0 @

Dashboard Gare Tracce Crediti Badge Movimenti Spese max

Dashboard

Ciao, max!

Ecco il riepilogo della tua attivita' su GoodGo

Gare Crediti Spese . Badge
@ 1 ® o B O ¥ 2518
Km per Modalita' di Trasporto Badge Vinti Vedi tutti
Bici/Monopattino 0,8 km Progresso 2018
. ] —
:‘> Ril.svat?rs. inerba :‘& Nume:l.llsnls

Figura 24 - La dashboard generale del sistema di premialita

Per prenotare un premio/sconto con i propri crediti l'utente deve andare nella
sezione Movimenti e cliccare su ‘Nuova Richiesta’ (figura 25).
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El
—o GO Dashboard Gare Tracce Crediti
(S en @

| Miei Movimenti

| Miei Movimenti

Gestisci le tue richieste di spesa crediti presso | partner commerciali.

Saldo Crediti ® In Attesa
20,00 0
Cerca
Partner o descrizione...
D TIPO PARTNER DESCRIZIONE

Badge

Movimenti Spese
Crediti Spesi
' 0,00
’
Stato
Tutti
CREDITI EUR

STATO

MANUALE D'Us0

Rossino

4+ NUOVA RICHIESTA

Totale EUR

©® o00¢

DATA AZIOMI

Nessun movimento. Usa il pulsante "Muova Richiesta" per spendere | tuoi crediti presso un partner.

Figura 25 - La finestra dei Movimenti di crediti effettuati

Il sistema chiede all'utente su quale gara di premialita vuol spendere i suoi
crediti e l'utente seleziona IDENTIBIKE oltre che indicare il negozio partner dove vuol
spendere i crediti, cosa vuol acquistare con lo sconto e quanti crediti vuol spendere

(si veda figura 26).

Gara *

IDENTIBIKE

Partner *

Torteria Gagarin

Causale *

Importo Crediti *

10

Limite gara: 50,00 €

Nuova Richiesta di Spesa

Il tuo saldo attuale: 20,00 crediti

Panino con cecina e Birra

Tasso di cambio: 1crediti=1£€

Controvalore: 10,00 €

Giaspeso: 0,00€

ANNULLA INVIA RICHIESTA
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Figura 26 — La richiesta di nuova spesa dei Crediti

Una volta inviata la richiesta questa viene messa a sistema (si veda figura 27) e
comunicata al relativo negozio che, quando l'utente si rechera a ‘riscuotere’ il premio,
vedra direttamente dal suo cruscotto e potra accettare il premio.

Richiesta di spesa inviata con successo. || partner dovra approvarla

| Miei Movimenti

Gestisci le tue richieste di spesa crediti presso i partner commerciali.
Saldo Crediti ® In Attesa Crediti Spesi Totale EUR

® A

® 20,00 1 0,00 0,00€
Cerca Stato

Partner o descrizione... Tutti v
1] TIFO PARTNER DESCRIZIONE CREDIT EUR STATO DATA AZION
4 Spesa Torteria Gagarin Panino con cecina e Birra -10,00 €10,00 In attesa 29/05/2026 14:35 X Annulla

Figura 27 - Il risultato della richiesta di spesa

A questo punto l'utente si reca presso il negozio ed utilizza i crediti con
I'accettazione del negozio partner. Dopo la sua accettazione, tramite lo stesso sistema

GOODGQO, si aggiorna il portale premialita utente, scalando il credito (figura 28) ed
inserendo una spesa con i relativi dati (figura 29).

n'\'ﬁm;
b | a O GO Dashboard Gare Tracce Crediti Badge Movimenti Spese

&len 3

Rossino

Dashboard

Ciao, Rossino!

Ecco il riepilogo della tua attivita' su GoodGo.

Gare Credit

Spese . Badge

© 1 ® 10 B 1 ¥ 18

Km per Modalita' di Trasporto Badge Vinti Vedi tutti
Progressa iria

Nuovo Utente
+
b

Nessuna traccia registrata. Inizia a muoverti!

Figura 28 - La dashboard generale aggiornata con 10 Crediti in meno ed una spesa
aggiunta
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OGO

0S5 b B

Dashboard Gare Tracce Crediti Badge Movimenti Spese Rossino

Le Mie Spese

Le Mie Spese

Storico delle spese effettuate presso i partner commerciali.

Totale Spese Crediti Spesi Totale EUR

Cerca Gara

Partner o descrizione Tutte v
PARTNER GARA DESCRIZIONE CREDITI EUR DATA
Torteria Gagarin IDENTIBIKE Panino con cecina e Birra -10,00 €10,00 29/05/2026 15:27

Figura 29 - La situazione delle spese aggiornate

1.5, Altre sezioni interessanti del cruscotto di premialita GoodGo

Inoltre, mediante questa sezione del sistema di premialita GoodGo puoi vedere
le altre gare esistenti nel territorio andando sulla sezione Gare, puoi accedere alla
visualizzazione delle tracce registrate, vederne il percorso su mappa con una serie di
indicatori, semplicemente cliccando sull'icona dell'occhio a destra nella tabella (si
veda la figura 30).

OGO

a2 . Dashboard Gare Tracce Crediti Badge Movimenti Spese max v
016 anl8
Le Mie Tracce
Le Mie Tracce
Cerca per session ID o gara... Tutti gli stati w Tutte le medalita v Tutte le gare v
D DATA GARA MODALITA DISTANZA DURATA CREDITI STATO AZIONI
#104 9?"’?6{2?0’26 IDENTIBIKE Bici/Monapatting 0.75 km 14:07 0.08 Valida
Non valida
486 28/05/2026 IDENTIBIKE Piedi 1442 ke 2157 0.00 on el ®
13:08 - 13:30 e sacrmanto valido
Nessun segmento valido t.
Non valida
#85 2810312028 IDENTIBIKE Piedi 0.35km 4:08 0.00 en v ®
. - Nessun segmente valide t

Figura 30 - La lista delle tracce registrate con indicazione della validita e dei crediti
raccolti
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Dettaglio Traccia
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MANUALE D'Us0

Dettagli

Gara IDENTIBIKE 31
Inizio 28/05/2026 13:08:59
Fine 28/05/2026 13:30:57
Durata 21:57
Distanza totale 14.42 km
Multimodale No
Crediti & Emissioni

Crediti guadagnati 0.00
CO2 risparmiata 0.000 kg
Calorie bruciate O keal

Validazione

Nessun segmento valido trovate.

CREDITI STATO

Invalid

Figura 31— Le informazioni di dettaglio relative alla singola traccia

Inoltre, puoi vedere lo storico dei crediti raccolti e spesi andando sul menu
‘Crediti’ oppure la descrizione dei Badges raccolti andando sul menu ' Badge' (si

veda la figura 32).

| tuoi Badge
Hai sbloccato 2 badge su 18 disponibili

Tutte le categorie  ~
Badge Sbloccati

Registrazione -
ite & partire con una mobilits pii +¢

Nuovo Utente

*

mpetizioni personali!

Ottenuto il 18/05/2026

Badge da Sbloccare
Rilevatore ¥ Tracee
Mobilita Collettiva ¥ Modalits

Rilevatore in erba Tracce

Ottimo!! Hai iniziato a registrare i tuoi percorsi, cosi
potrai collezionare nuovi badges e crescere il tuo
punteggic!! Continua cosil Le statistiche che ti

forniamo t streranna come puol risparmiare
tempo, ¢ liorare la salute, muovendoti in
moda sostenibile

Ottenuto il 0B/0B/2026

Biker % Modalita

Mobilita Collettiva s Modalita

L] 1%
Rilevatore #i Tracce
Bike Surfer % Distanza

Figura 32 - Le informazioni sui badge raccolti e disponibili



